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ALLMANNA VILLKOR

Dessa allmanna villkor géller for alla uppdrag som Advokatfirman
Upsala Juridiska Byra utfor for sina klienter. Villkoren kan komma att
andras fran tid till annan. Senaste versionen av villkoren halls alltid
tillganglig pa var hemsida, aujb.nu, och géller fér uppdrag som
paborjas efter att den nya versionen publicerats.

1. God advokatsed

Vart arbete utfors inom ramen fér vad som féljer av lag och god
advokatsed. Var framsta skyldighet enligt dessa regler ar att visa
trohet och lojalitet mot Er som klient. Vart uppdrag ar att sdsom
oberoende radgivare foretrdada och tillvarata Era intressen.

Utforlig information om de vagledande reglerna fér god advokatsed
aterfinns pa Sveriges Advokatsamfunds hemsida,
advokatsamfundet.se.

2. Vart uppdrag

Vi accepterar Ert uppdrag som ett uppdrag for Advokatbyran och inte
for en enskild person.

Den radgivning Ni ges ar anpassad till forhallandena i det enskilda
uppdraget, de fakta som presenterats fér oss samt de instruktioner
Ni ger oss. Darfor kan Ni inte forlita Er pa radgivningen i ett annat
uppdrag eller anvdnda den fér annat andamal an det for vilket den
|dmnades. Om vi inte avtalar nagot annat omfattar var radgivning i
ett specifikt uppdrag inte majliga skattekonsekvenser. Vi lamnar bara
rad om och utifran rattslaget i Sverige.

3. Tystnadsplikt

Vi har tystnadsplikt avseende det som anfortros oss inom ramen fér
advokatverksamheten eller som vi i samband darmed far kannedom
om. Detta innebar att Vi inte for utomstaende kommer att r6ja nagon
omstandighet som inte ar offentlig om inte detta gors som ett led i
uppdragets utférande eller efter Ert samtycke.

Trots tystnadsplikten kan vi enligt lag i undantagsfall vara skyldiga att
lamna ut uppgift om Ert mervardesskattenummer till
skattemyndigheten. Genom att anlita oss anses Ni ha gett Ert
samtycke till en sadan utlamning.

4. Intressekonflikt

Vi kan komma att vara forhindrade att foretrada Er om det foreligger
en intressekonflikt i forhallande till en annan klient.

Trots att vi genomfér en kontroll om det féreligger intressekonflikter
infor antagandet av nya uppdrag kan det intraffa omstandigheter
som gor att vi dr forhindrade att foretrada Er i ett pagaende eller
framtida uppdrag.

Med hansyn till detta ar det viktigt att Ni férser oss med sadan
information som kan vara relevant for att avgéra om en faktisk eller
potentiell intressekonflikt foreligger.

5. Kommunikation

Om ni inte har lamnat oss andra instruktioner far vi kommunicera
med er via e-post och Internet dven om det innebar risker ur
sakerhets- och sekretessynpunkt. Vi patar oss inget ansvar for skador
som kan uppkomma genom sadan kommunikation.

6. Arvode och kostnad

Vara arvoden debiteras enligt principer som éverensstammer med
Advokatsamfundets regler och faststalls med beaktande av bl.a.
nedlagd tid, den skicklighet och erfarenhet som uppdraget kravt, de
varden som uppdraget ror, eventuella risker for advokatbyran,
tidspress och uppnatt resultat.

Utbver arvoden debiterar vi Er ersattning for utlagg. Det kan
exempelvis galla registreringsavgifter, undersokningskostnader,
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kostnader for andra radgivare och fackman som vi anlitar, resor, logi
och kopiering.

Om det ar mojligt kan vi infor ett uppdrag och pa Er begéran gora en
uppskattning av vad vart arvode kan komma att uppga till och dven
|I6pande halla er underrdttade om det upparbetade arvodet sa lange
uppdraget fortgar. En uppskattning ar baserad pa den information
som vi har tillgang till vid tidpunkten fér uppskattningen och ar inte
nagon offert om fast pris.

Utover arvodet och kostnadsersattningen tillkommer mervardesskatt
i de fall vi ar skyldiga att debitera sadan

7. Fakturering

Om vi inte avtalar annat fakturerar vi Er I6pande for det arbete som
nedlagts under aktuell tidsperiod.

| stallet for att fakturera nedlagt arbete under den aktuella
tidsperioden kan vi stélla ut en preliminar faktura “a conto” for vart
arvode. | sddana fall ska den slutliga fakturan fér uppdraget ange
totalbeloppet for vart arvode fran vilket det arvode som betalats “a
conto” dras av.

Om Ni har ratt till ersattning ur forsakring (som
rattsskyddsforsakring) till tackande av del av vart arvode, har Ni trots
detta ansvar for att vart arvode betalas med de belopp och i den takt
det faktureras och forfaller till betalning. Forsakringen ersatter inte
mervardesskatt, om Ni ar redovisningsskyldig for moms, och har
normalt en betydande sjélvrisk och en hogsta ersattning. Dessutom
understiger regelmadssigt den timersattningen som kan komma att
erhallas genom rattsskyddsférsakringen det arvode som vi kommer
att debitera dig som klient.

Om Ni atnjuter Rattshjalp tillampas regler i Rattshjalpslagen och
Domstolsverkets foreskrifter, vilket bland annat innebar att man
|I6pande skall betala sin rattshjalpsavgift

| vissa fall kommer vi att begara forskott innan vi paborjar vart
uppdrag. Detta kommer att anvandas till att reglera framtida
fakturor. Forskott kan begaras bade infor vi paborjar vart arbete och
under pagdende uppdrag. Forskottsbeloppet &r inte pa nagot satt
kopplat till det arvode som vi kommer att debitera utan kommer i
normala fall understiga det slutliga arvodet.

Om annat inte avtalas forfaller vara fakturor till betalning 30 dagar
efter fakturadatum. Dréjsmalsrdnta debiteras vid sen betalning enligt
réntelagen.

8. Ansvarsbegrdnsning

Vart ansvar for skada som Ni vallas till foljd av fel eller férsummelse
fran var sida vid uppdragets utférande som direkt kan harledas till
skada, ar begransat till ett belopp som motsvarar det lagre av fem
ganger arvodet for uppdraget och fem miljoner kronor. Vart ansvar
omfattar inga indirekta skador eller féljdskador.

Vart ansvar gentemot Er ska reduceras med alla belopp som kan
utfas enligt nagon forsakring som Ni har tecknat eller som har
tecknats for Er eller enligt avtal eller skadesléshetsforbindelse.

Vi atar oss inte nagot ansvar mot tredje man pa grund av Er
anvandning av dokument eller annan radgivning fran oss. Vi ansvarar
inte for skada som uppkommit till f6ljd av omstandighet utanfor var
kontroll som vi skaligen inte kunnat ha rdknat med vid tidpunkten for
uppdragets antagande och vars foljder vi inte heller skaligen kunde
ha undvikit eller 6vervunnit. Vi ar inte heller ansvariga for forlust eller
skada som uppkommit till foljd av att ni anvant vara arbetsresultat
eller rad i annat sammanhang eller fér annat andamal an for vilka de
gavs.

Ansvarsbegransning som enligt dessa villkor eller separat avtal med
Er galler for Advokatbyran, giller i alla avseenden dven till forman for
och ar tillampliga pa delégare eller tidigare delagare i Advokatbyran
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och jurister och andra personer som arbetar for eller har arbetat for
eller anlitas eller har anlitats av oss.

Vi har en for var verksamhet anpassad ansvarsforsakring baserad pa
Advokatsamfundets obligatoriska ansvarsforsakring.

9. Arkivering

Vi kommer nar uppdraget slutforts eller pa annat satt upphort att
arkivera i huvudsak alla handlingar och arbetsresultat som ansamlats
och genererats i uppdraget. Dessa kommer att arkiveras under den
period som enligt var uppfattning ar pakallad, dock aldrig kortare tid
dn den tid som ar pakallad av lag eller god advokatsed.

Eftersom vi ar skyldiga att arkivera handlingar kan vi inte pa Er
begaran aterlamna eller forstéra en originalhandling utan att behalla
en kopia under den tid arviveringsskyldighet foreligger.

10. Klagomal och tvist

Var verksamhet bygger pa att Ni &r ndjda med hur vi utfor vart
uppdrag och att Ni kanner fértroende for oss. Om Ni av nagon
anledning dnda skulle vara missnojd eller ha klagomal pa oss ska Ni
underratta oss sa snart som det ar mojligt.

Om Ni vill framstalla krav mot oss ska Ni framfora det sa snart som Ni
efter en rimlig undersokning har blivit medveten om de
omstandigheter som ni grundar kravet pa. Kravet ska dock
framstallas senast inom tolv manader efter att Ni blivit medvetna
ovan namnda omstandigheter och i vart fall senast inom tolv
manader efter var senaste faktura.

Om Ert krav grundas pa myndighets eller tredjemans krav mot Er ska
vi (eller var forsakringsgivare) ha majlighet att reglera och traffa en
Overenskommelse om kravet for Er rakning. Under sadana
omstandigheter forutsatts att vi haller Er skadeldsa. Om vi inte far
den ratten ska vi inte heller ha ndgot ansvar for kravet mot Er.

Vart uppdrag regleras av svensk ratt.

Tvist som har samband med dessa allmanna villkor eller om nagon
fraga som ror vart uppdrag ska avgéras genom skiljedom enligt
reglerna for Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut.
Skiljeforfarandets sate ska vara Stockholm.

Utan hinder av féregaende stycke har vi alltid ratt att valja att vacka
talan mot Er om forfallna fordringar vid domstol eller vidta annan
inkassoatgard sasom anstkan om betalningsférelaggande. Reglerna
om var tystnadsplikt innehaller undantag bland annat for indrivning
av vara egna arvodesfordringar. Utebliven betalning kan darfor leda
till att uppgift, som annars skulle ha omfattats av sekretess blir
offentlig.

Konsument kan vanda sig till Advokatsamfundets
Konsumenttvistnamnd for att fa tvist mellan konsument och
advokat/advokatbyra rérande tjanst som advokaten/advokatbyran
har tillhandahallit konsumenten och dar kravet grundar sig pa
omstandighet som skett efter den 11 januari 2016. En forutsattning
for detta ar att klienten forst kontaktat advokaten och diskuterat
fragan och forsokt att uppna en losning i samférstand. Mer
information om Advokatsamfundets konsumenttvistnamnd finns pa
dess hemsida enligt nedan.

Konsumenttvistnamnden har féljande kontaktuppgifter.
Postadress: Box 27321, 102 54 Stockholm

Telefon: 08-459 03 00

E-post: Konsumenttvistnamnden@advokatsamfundet.se
Webbadress: advokatsamfundet.se/konsumenttvistnamnden
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